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MISSÃO

VISÃO

VALORES

A CIER - Comissão de Integração Energética Regional - é uma 
organização internacional sem fins lucrativos com mais de 50 
anos de experiência com empresas e organizações afiliadas do 
setor elétrico na América Latina e no Caribe. 
www.cier.org

Cooperação solidária, Compromisso, Pluralidade, Confiança, 
Trabalho Colaborativo.

Promover e estimular a integração do setor energético regional, 
com ênfase na interligação dos sistemas elétricos e os 

intercâmbios comerciais, a cooperação mútua entre seus 
afiliados, a gestão do conhecimento e promoção de negócios 

sustentáveis.

Ser uma organização de referência mundial, reconhecida por sua 
contribuição para a integração e desenvolvimento do setor 

energético da América Latina.

http://www.cier.org/


RELATÓRIO DE TARIFAS ELÉTRICAS

(*) Dados da edição 2019

O Relatório de Tarifas Elétricas para Clientes
Regulados é um documento de análise
comparativo das tarifas atuais em empresas de
distribuição de energia elétrica na América
Latina e no Caribe.

Os cálculos baseiam-se na definição de "clientes
típicos", definidos através de níveis de potência,
energia e tensão de fornecimento.

Os cálculos incluem conceitos como: encargo
fixo, potência contratada, consumo de energia e
impostos.

As tarifas são enviadas diretamente pelas
empresas de distribuição através da Pesquisa de
Tarifas Elétricas realizada anualmente pela CIER
entre os meses de fevereiro e março e é
complementada com processamento de
informação própria da CIER.

Como produtos finais, os participantes recebem:

• Relatório de Tarifas Elétricas (120 págs.)

• Informações consolidadas (formato excel)
com dados das empresas participantes

• Planilhas Excel das empresas com os cálculos
de cada cliente típico.

As companhias

participantes 

fornecem

99 milhões de 

usuários
e faturam

440 TWh/ano(*)



Mais de 50 empresas participantes de 14 países

Fazemos transparente o nível e 
a evolução das tarifas de 

distribuição para contas de 
consumos típicos.

Usamos uma metodologia 
validada pelas empresas 

participantes, e ajustada com 
curvas de carga típicas do 

consumo dos clientes finais.

Temos a participação de 
importantes holdings 
empresariais do setor 

elétrico.

Apoiamos as empresas - com 
informação objetiva e 

confiável ​​- em seu 
relacionamento com 

autoridades do 
governamentais e reguladores.

Fornecemos uma ferramenta 
que as empresas e 

organizações podem usar 
como fonte de informação 

inicial em análise, simulações 
e cálculos.

As informações e dados 
fornecidos são tratados sob 

cláusulas de 
confidencialidade com 

empresas participantes e 
organizações multilaterais 
com acordos com a CIER. 



Residencial                                   Comercial                                  Industrial

Cliente 

típico

Potencia 

(kW)

Energia

(kWh/mes)

Tensão de 

fornecimento

R1
Mínima 

admitida
30 BT

R2
Mínima 

admitida
50 BT

R3
Mínima 

admitida
100 BT

R4
Mínima 

admitida
200 BT

R5
Mínima 

admitida
400 BT

R6 4,4 600 BT

Cliente 

típico

Potencia 

(kW)

Energia

(kWh/mes)

Tensão de 

fornecimento

C1 1,1 100 BT

C2 1,1 200 BT

C3 2,2 500 BT

C4 10 1.000 BT

C5 10 2.000 BT

C6 30 10.000 BT

C7 80 10.000 BT

C8 120 20.000 MT

Cliente 
típico

Potencia 
(kW)

Energia
(kWh/mes)

Tensão de 
fornecimento

I1 10 500 BT

I2 15 2.000 BT

I3 30 5.000 BT

I4 30 10.000 BT

I5 100 25.000 MT

I6 300 50.000 MT

I7 1.000 438.000 MT

Níveis tarifários de mais de 20 clientes típicos definidos pela 

sua potência demandada, consumo de energia e 
tensão de fornecimento



• Número de clientes e receitas 
por setor (residencial, comercial, 
industrial)

• Número de funcionários
• Clientes por nível de tensão
• Kms. De redes BT, MT, AT
• Estrutura do mercado por bloco 

de consumo

DADOS DE CONTEXTO DAS 
EMPRESAS

COMPARAÇÃO DE CUSTOS DE 
GERAÇÃO E TRANSMISSÃO 
COM O PREÇO MÉDIO DA 
TARIFA ELÉTRICA

Contém dados sobre o custo 
médio da energia comprada e 
custo médio  pela utilização do 
sistema principal e sub-
transmissão, e uma comparação 
com a tarifa média das 
empresas.

IMPOSTOS DO SERVIÇO 
ELÉTRICO

Indicam-se os critérios de 
aplicação de encargos e impostos 
diretamente relacionados com a 
prestação de serviço de energia 
elétrica e suas percentagens.

CLIENTES LIVRES

Embora o relatório trata da aplicação 
de tarifas regulamentadas, dedica-se 
um capítulo aos critérios de 
definição de clientes livres (não 
regulamentados) em cada país.

Fornece informações sobre a 
aplicação de tarifas sociais e 
subsidios no setor residencial, para 
clientes de baixa renda, localizados 
em zonas desfavorecidas ou
incluídos em regimes de assistência
social. 

TARIFAS SOCIALES
– BAIXA RENDA

ENCARGOS TARIFÁRIOS

A metodologia permite discriminar 
encargos tarifários aplicados a cada 
cliente (encargo fixo, encargo pela 
potência demandada, encargo pelo 
consumo de energia, impostos –
PIS/COFINS, e ICMS)



REDE DE PROFESSIONAIS
Troca de experiências e   o conhecimento

Opiniões de profissionais sobre o Relatório de Tarifas Elétricas:

“O Relatório de Tarifas Elétricas CIER desempenha um papel
fundamental nas empresas de energía elétrica da região.
Como ferramenta de informação ordenada e sistematizada permite às
empresas comparar-se, antecipar mudanças e evoluir com eles… .”
Mg. Eng. Manuela Pendón - Tarifas e Mercado Elétrico - EDELAP S.A. ,
Argentina

“… Bem-vinda a proposta de comparação proposta pela CIER
(benchmarking), destinada a criar as referências tarifárias necessárias
para a interpretação e tomada de decisões dentro das nossas
organizações; cada um de nós tem um compromisso com a construção
deste grande mapa de informação tarifária."
Eng. Juan Rafael López Foronda - Gerente Comercial Transmisão e
Distribuição - EPM, Colômbia

“… de Colômbia participamos ativamente na Pesquisa
Latinoamericana de Tarifas Elétricas em Distribuição da
CIER, destacam-se o rigor da metodologia utilizada e os
conhecimentos específicos das pessoas que participam dele a
nível regional.“
Eng. Wilman Garzón Ramírez - Chefe da Divisão Regulação
Distribuição - Gerencia da Regulação, Relacionamento
Institucional y Meio Ambiente - CODENSA, Colômbia

“… é uma ferramenta muito importante para a tomada de
decisões, porque você tem a oportunidade de fazer
comparações com empresas similares, uma vez que os exemplos
mostrados por setores de consumo foram aprovados (clientes
tipo), permitindo maior precisão em seus resultados….”
Lic. Carlos Fonseca Arce – Chefe Secão de Gestão Administração
Financeira, Depto Financeiro - CNFL, Costa Rica

250
especialistas 

nas áreas comercial, 

tarifas, faturamento e 

regulação



SITE ESPECIALIZADO
Tarifas elétricas na Distribução

http://ciertarifas.org

RELATÓRIOS E 
ESTATÍSTICAS DAS 

EMPRESAS
(setor do site exclusivo para as 

empresas participantes da 
pesquisa)

http://ciertarifas.org/
http://ciertarifas.org/
http://ciertarifas.org/informes/


CONHEÇA OS PRINCIPAIS INDICADORES TARIFARIOS DA REGIÃO

CLIQUE AQUÍ PARA 
ACESSAR AO DASHBOARD 
DE TARIFAS ELÉTRICAS DAS 

EMPRESAS

IMPORTANTE: 
As empresas participantes da 

Pesquisa de Tarifas Elétricas podem 
acessar ao relatório completo.

Participar da pesquisa 2020

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiYWQxMzFiNGQtOGM5My00ZjE5LTlhZGQtM2UxNzkxNDdlNGEyIiwidCI6ImRiN2Y5MWZiLTJlMTktNGQyMy04Y2I2LTA2OTRmZDU0YzBkNSIsImMiOjR9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiYWQxMzFiNGQtOGM5My00ZjE5LTlhZGQtM2UxNzkxNDdlNGEyIiwidCI6ImRiN2Y5MWZiLTJlMTktNGQyMy04Y2I2LTA2OTRmZDU0YzBkNSIsImMiOjR9
mailto:corporativa@cier.org?subject=Pesquisa%20CIER%20de%20Tarifas%20Elétricas%202020
mailto:corporativa@cier.org?subject=Pesquisa%20CIER%20de%20Tarifas%20Elétricas%202020


Contato:
Virginia Féola - CIER
corporativa@cier.org
Tel: (+598) 2709 0611 - Montevidéu – Uruguai

Cada ano CIER lança a Pesquisa de Tarifas Elétricas e convida
as empresas de distribuição para participar do projeto.

As empresas interessadas unem-se ao projeto enviando o
formulário de subscrição e as planilhas excel com os cálculos
devidamente preenchidos.

Custo anual (*)

Empresa afiliada BRACIER/CIER U$S 500

Empresa não afiliada U$S 1.000

(*) Consultar por precios corporativos para grupos (holdings) empresariales.

CÓMO PARTICIPAR

Planilhas Excel 
da Pesquisa

Formulário de 
assinatura

Contato

Web de Tarifas 
Elétricas…

mailto:corporativa@cier.org?subject=Encuesta de Tarifas Eléctricas
http://ciertarifas.org/wp-content/uploads/exclude/2020/03/Pesquisa_Tarifas_2020.zip
http://ciertarifas.org/sobre-la-encuesta/
http://ciertarifas.org/wp-content/uploads/exclude/2020/03/Pesquisa_Tarifas_2020.zip
http://ciertarifas.org/wp-content/uploads/exclude/2020/02/FormularioAssinatura2020.doc
http://ciertarifas.org/wp-content/uploads/exclude/2020/02/FormularioAssinatura2020.doc
http://ciertarifas.org/wp-content/uploads/exclude/2020/02/FormularioAssinatura2020.doc
mailto:corporativa@cier.org?subject=Pesquisa de Tarifas Elétricas CIER
mailto:corporativa@cier.org?subject=Pesquisa de Tarifas Elétricas
mailto:corporativa@cier.org?subject=Pesquisa de Tarifas Elétricas CIER
http://ciertarifas.org/sobre-la-encuesta/
http://www.ciertarifas.org/
http://www.ciertarifas.org/


Mais atividades CIER 2020

Cursos e-learning (em português)
Mais

informações

▪ Redes inteligentes (Smart Grids) Click here

▪ Fundamentos de internet das coisas (IOT) e inteligência artificial Click here

▪ Geopolítica da energia: O petróleo, o acordo de Paris, a transição da matriz 
energética e os desafios tecnológicos Click here

▪ Inserção de sistemas de armazenamento de energia (SAE) em sistemas 
elétricos de potência e instalações consumidoras Click here

▪ Eficiência energética

▪ Gerenciamento de projetos utilizando a teoria do PMI (Project Management 
Institute) Click here

Conheça nossos cursos em espanhol...

Mais informações (capacitação):

Lic. María Fernanda Vázquez
Coordenadora de Capacitação da 
CIER fvazquez@cier.org
Telefone: (+598) 27090611

Pesquisas CIER ( corporativa@cier.org )

Pesquisa de Saúde e Seguridade 2020
• Conhecer o nível e a evolução da saúde e segurança nas empresas elétricas e comparar seu desempenho. 
• A partir dos resultados, ver as práticas de gerenciamento adotadas pelas empresas parceiras. 
• Mostrar às partes interessadas o esforço e os resultados do setor e sua responsabilidade na gestão.

Pesquisa de Recursos Humanos 2020
• Avaliar o status atual dos RH, desenho organizacional e processos em empresas elétricas.
• Gerar um espaço para colaboração, troca de conhecimentos, medição da evolução e identificação de práticas eficazes e eficientes.
• Sugerir melhorias na gestão de RH para um setor com desafios significativos.
• Desenvolver conhecimentos com o objetivo de analisar as melhores práticas e lições aprendidas pelas empresas do setor elétrico.

Mais informações: corporativa@cier.org

https://www.cier.org/es-uy/Capacitaciones/Documents/SMART GRIDS PORTUGUES/brochure_smart_grids_portugues.pdf
https://www.cier.org/es-uy/Capacitaciones/Documents/INTERNET DAS COISAS/Brochure_Fundamentos_de_Internet_das_coisas_(IoT)_e_Intelig%C3%AAncia_Artificial.pdf
https://www.cier.org/es-uy/Capacitaciones/Documents/GEOPOLITICA DA ENERGIA/brochure-geopolitica.pdf
https://www.cier.org/es-uy/Capacitaciones/Documents/ARMAZENAMENTO DE ENERGIA/brochure-Armazenamento-de-Energia.pdf
https://www.cier.org/es-uy/Capacitaciones/Documents/GERENCIAMENTO DE PROJETOS/brochure-gerenciamento-projectos_2 modulos.pdf
https://www.cier.org/es-uy/Capacitaciones/Paginas/Cursos.aspx
http://www.cier.org/es-uy/Capacitaciones/Paginas/default.aspx
mailto:fvazquez@cier.org
mailto:corporativa@cier.org
http://www.programascier.com/
mailto:corporativa@cier.org

