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Objetivos generales

El nuevo servicio de referenciamiento para empresas y sus plantas de

generación de energía eléctrica, tiene como objetivo analizar las

prácticas de administración, operación, mantenimiento, gestión

ambiental, social, gestión de activos y ciberseguridad, relacionándolos

con las mejores acciones o estándares internacionales de empresas u

organizaciones de referencia.

Alcance

El servicio de referenciamiento podrá ser realizado, de manera

individual a empresas de generación eléctrica que cuenten con centrales

hidroeléctricas, térmicas, eólicas, geotérmicas o solares.

El alcance temático considerará un análisis compartivo con las mejores

prácticas internacionales o de refeferencia que considere el grupo

directivo del proyecto en coordinación con las empresas participantes.



Análisis a realizar

Se analizarán los siguientes macroprocesos y procesos, de
acuerdo con la cadena de valor de cada tipo de generación:

Prácticas de administración:

1. Planear y administrar el negocio

2. Administrar recursos financieros

3. Administrar el talento humano

4. Desarrollar y mantener los sistemas de información y tecnología, y

5. Ejecutar mejoramiento del negocio

Prácticas de operación:

1. Planear la operación

2. Gestionar la operación (insumos)

3. Ejecutar la operación

4. Evaluar la operación

Prácticas demantenimiento:

1. Planear el mantenimiento

2. Ejecutar el mantenimiento (predictivo, preventivo, correctivo)

3. Evaluar el mantenimiento
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Prácticas de gestión ambiental y social:

1. Gestionar regulación socio - ambiental

2. Planear, programar y ejecutar gestión socio - ambiental

3. Evaluar gestión socio - ambiental

Prácticas de gestión de activos, en función de norma ISO5501:

1. Contexto de gestión de activos

2. Liderazgo

3. Planeación

4. Soporte

5. Operación

6. Evaluación de desempeño

7. Mejoramiento

Prácticas de Ciberseguridad:

Con base al estudio del Estado de Preparación en Ciberseguridad del
Sector Eléctrico en América Latina desarrollado por BID/CIER se
realizará una evaluación cualitativa y cuantitativa, junto con la entrega
de recomendaciones para disminuir las brechas y elevar los estándares
de seguridad de las empresas de generación eléctrica que contraten el
servicio de referenciamiento.

Análisis a realizar
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Beneficios del servicio para su empresa
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Consultor Asociado:
Price Waterhouse Coopers - PwC

Tiempo estimado de referenciamiento por 
empresa:

Cinco (5) meses

Para mayor información:
José Miguel Acosta Suárez
Gestor de Conocimiento
jmacostas@cier.org

Mauricio Utreras
Coordinador Internacional de Generación 
mutreras@cier.org

Website
www.cier.org
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