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INVITACION

La Comision de Integracién Energética Regional CIER y el Comité Regional de la CIER para
Centroamérica y El Caribe CECACIER, invitan al Il Seminario Internacional de Recursos Humanos
en las empresas del sector eléctrico que tendra lugar los dias 18, 19 y 20 de septiembre de 2019
en la Ciudad de Panama.

El Il Seminario Internacional de Recursos Humanos en las empresas del sector eléctrico surge
como un espacio para presentar los resultados de la encuesta regional CIER sobre este tema. Las
empresas mejor ranqueadas en las diversas areas de la encuesta regional presentan sus mejores
practicas, lecciones aprendidas y casos de éxito, que les han permitido estar a la vanguardia en los
temas relativos que se desarrollan durante cada seccién del evento.

PRESENTACION

Las empresas relacionadas con la tecnologia, la informacion y las comunicaciones (tres elementos
medulares dentro del sector eléctrico), enfrentan como principal reto en el campo de recursos
humanos la atraccion y retencion del talento, por lo que estas empresas deben evolucionar
constantemente hacia beneficios mas innovadores, personalizados y acordes a la realidad del
mercado laboral.

En una era de cambios constantes debido al rapido despliegue de la tecnologia, las organizaciones
y los responsables de las areas de Recursos Humanos estan llamados a reescribir las reglas de
organizacion, contratacion, desarrollo y gestién para poder atraer y retener a la fuerza laboral del
siglo XXI.

Nos encontramos en una nueva era, a menudo conocida como la “Cuarta Revolucion Industrial” o
la era del “Gran Cambio”, en el que la fuerza laboral es cada vez mas digital, diversa, global y
eficiente con los medios sociales y la automatizacion. Al mismo tiempo, las necesidades y
expectativas de las empresas también estan evolucionando mas rapido que nunca antes: nuevos
perfiles, herramientas, tecnologia, modelos de negocios, etc.

El reto de las organizaciones es precisamente aprender a cubrir la brecha entre las nuevas
necesidades de la fuerza laboral y los requerimientos que demanda el ecosistema empresarial
actual.

Este seminario plantea un espacio referenciar como estan enfrentando las empresas eléctricas
estos retos y para compartir sus experiencias, casos de éxitos y mejores practicas aplicables.
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INTERROGANTES QUE SE ANALIZARAN EN EL SEMINARIO

> ¢Qué ocurre cuando conviven en las empresas personas de diferentes edades y como esto
puede impactar en cémo sera el mundo del trabajo y de los lideres del futuro?

> ¢ Como lograr ser una empresa “atractiva” en el mercado laboral?

> ¢ Como identificar y gestionar a los profesionales con perfiles de alto rendimiento y alto potencial
que son claves para el negocio?

> ¢Como afrontar los relevos forzosos — retiro — asignacion de otras responsabilidades a
funcionarios con edad mayor que ya no pueden ejercer sus habilidades técnicas?

> ¢ Como medir el impacto de la gestion de RRHH en las empresas eléctricas?

> En la transformacion del sector eléctrico, ¢ cual sera el rol del area y de las competencias de los
profesionales de RRHH?

¢A QUIENES ESTA DIRIGIDO?

Profesionales de empresas del sector energético, representantes de entidades gubernamentales,
reguladores y supervisores, representantes de asociaciones de la industria eléctrica y la sociedad
civil, organismos internacionales del sector energético, entidades financieras e inversionistas en el
area de energia, entidades asesoras, consultoras del sector y universidades, publico en general
interesados en el area de recursos humanos, su presente y futuro.

ESTRUCTURA ACADEMICA DEL Il SEMINARIO INTERNACIONAL DE RRHH

El tema central del seminario “Los Desafios de la Empresas Eléctricas en la Era Inteligente”
se desarrollara en tres modulos tematicos con una mecanica de presentaciones magistrales
seguidas por un conversatorio con participacion de expertos internacionales y representantes de
las empresas del sector energético y como cierre se tendra un taller denominado “EL CAMINO
VIABLE PARA CUBRIR LA BRECHA ENTRE LAS NUEVAS NECESIDADES DE LA FUERZA
LABORAL Y LOS REQUERIMIENTOS QUE DEMANDA EL ECOSISTEMA EMPRESARIAL
ACTUAL”

El evento contard, el primer dia, con un curso presencial en una tematica de vanguardia sobre el
futuro del sector con una mirada en el rol y contribucion de los equipos directivos y responsables
de recursos humanos. Los dias 19 y 20 de setiembre se llevara a cabo el seminario internacional
con una conferencia magistral, presentacion de la encuesta regional de calidad de recursos
humanos de la CIER y presentaciones de experiencias de empresas de Centroamérica y
Sudamérica. Por ultimo, los asistentes participaran de un Taller de Trabajo con una dinamica de
discusion, debate y propuestas sobre los temas principales discutidos en el seminario.
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INSCRIPCIONES - FORMAS DE PAGO
La participaciéon en el Il Seminario Internacional de RRHH en el sector eléctrico, requiere que el

interesado aplique la siguiente escala de inversiones y de descuentos de acuerdo a la clase de
participante:

Monto Fecha limite de

Clase participante e | e Observaciones

Curso y Seminario $800.00 13/09/2019
) — Los montos incluyen los
Miembro CIER Solo Seminario $625.00 16/09/2019 impuestos de ley v los
Solo Curso $300.00 13/09/2019  |beneficios del
descuento solo son
Curso y Seminario $975OO 13/09/2019 verificables una vez que
No Miembros CIER |Solo Seminario $800.00 16/09/2019  |S€ haya comprobado el
pago correspondiente.
Solo Curso $475.00 13/09/2019
) o Esta clase no tiene
Estudiantes Solo Seminario $300.00 13/09/2019

escala de descuentos

Las inscripciones del seminario se realizaran a través del link:

http://www.cecacier.org/inscripciones.php, o al correo: eventos@cecacier.org

El seminario puede ser pagado de las siguientes formas:

1) Mediante transferencia electrénica al Banco de Costa Rica, San José de Costa Rica, en la
Cuenta Corriente del Banco de Costa Rica en dolares numero 001-0280406-9 Swift
BCRICRSJ. El pago se debe realizar a favor de la "Asociacién Comité Regional de la CIER
para Centro América y el Caribe - CECACIER*, y remitir el comprobante a la direccion:

cindy.alvarez@cecacier.org

2) Por medio de tarjeta de crédito a mas tardar el viernes 13 de septiembre 2019. Favor

coordinar al correo: cindy.alvarez@cecacier.org

3) Por medio de PAYPAL solicitar link al correo: cindy.alvarez@cecacier.org

4) En efectivo el dia de inicio del Seminario.
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MUY IMPORTANTE:
1. Los gastos por servicios bancarios: Comisiones bancarias, tasas o cualquier gravamen de los

respectivos paises o de los diferentes bancos, seran asumidos totalmente por el participante.
2. Las constancias de los depésitos y transferencias bancarias deben ser enviados via e-mail
CON EL NOMBRE COMPLETO DEL INSCRITO PARA SU DEBIDA IDENTIFICACION. El
Comité Organizador no se responsabiliza por depdsitos o transferencias no identificadas. La
inscripcion se hara efectiva cuando se confirme la transferencia.
3. En caso de cancelar la inscripciéon de algun participantes antes de cinco (5) dias del evento,
se le aplicara una penalidad del 50% del costo cancelado; debido a los compromisos

adquiridos con la sede del evento.

SEDE DEL EVENTO

INSTALACIONES DE ENSA PANAMA

El Edificio ENSA esta ubicado en Santa Maria Business District, zona exclusiva de negocios
en pleno desarrollo, y consta de 10 pisos con un area de construccion aproximadamente de
19,234.00 metros cuadrados. En la planta baja estan la recepcion y el Auditorio Camino de
Cruces, con capacidad para sentar hasta 200 personas, cabe sefialar que el auditorio puede
ser divido en 3 salones para mayor comodidad.
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HOTEL SEDE
Courtyard by Marriott

Este hotel queda aproximadamente a 6 kilbmetros de las instalaciones de ENSA, promedio
de unos 10 a 15 minutos en carro.

Habitacion sencilla: USD$ 82.5
La tarifa incluye desayuno tipo buffet e internet.

Costo traslado Aeropuerto - Hotel - Aeropuerto: $15.00 dolares por cada viaje.

Costo traslado Hotel - Instalaciones ENSA - Hotel: $25.00 délares (por los 3 dias).

Reservaciones al correo: cindy.alvarez@cecacier.org

SOBRE EL PAiS SEDE DEL EVENTO

Panama

Panama es un pais ubicado en el istmo que une
Centroamérica y Sudameérica. El canal de Panama,
un famoso hito de la ingenieria, atraviesa su centro

y une los océanos Atlantico y Pacifico para crear

una ruta maritima crucial. En la capital, la ciudad de
Panamd&, modernos rascacielos, casinos y
discotecas contrastan con los edificios coloniales
del distrito de Casco Viejo y el bosque tropical del

Parque Natural Metropolitano.

Capital: Ciudad Panama

Prefijo telefénico: +507

Presidente: Laurentino Cortizo

Poblacion: 4,099 millones (2017) - Banco Mundial

Monedas: Délar estadounidense, Balboa
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La CIER — Comisidn de Integracion Energética Regional

Es un organismo internacional del sector energético de América Latina creado en 1964, sin
fines de lucro, con estado diplomatico y que integra a las Empresas Eléctricas y organismos
del Sector Eléctrico de diez paises de América del Sur, un Comité Regional para

Centroamérica y El Caribe - CECACIER, un Miembro Asociado y Entidades Vinculadas.

En la actualidad integra a mas de 240 empresas y organismos, con el objetivo principal de
este organismo, establecido en sus Estatutos de promover y alentar la integracion de los

sectores eléctricos regionales.

El CECACIER - Comité Regional de la CIER para Centroamérica y El Caribe

Es una organizacién no gubernamental fundada en julio de 2009, que retne a empresas y
organismos del sector energético de la regiéon Centroamericana y El Caribe, actualmente
Costa Rica, Guatemala, El Salvador, Nicaragua, Panama y Republica Dominicana estan se

integran al CECACIER a través de 49 entidades y empresas eléctricas del sector.

Nuestro principal objetivo es coadyuvar en la vinculacion de nuestros asociados para
promover la integracion del sector, la prestacién de servicios y hacerlos coparticipes de la

Comision de Integraciéon Energética Regional (CIER), de la cual somos miembro.

http://rrhh.cecacier.org/

eventos@cecacier.org

+ 506 2201-4915

+ 506 7243 8598 WhatsApp Eventos



