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MissiMissióónn::
MobilizarMobilizar, sensibilizar y ayudar a las empresas a , sensibilizar y ayudar a las empresas a 
gerenciargerenciar

 
sus negocios de manera socialmente sus negocios de manera socialmente 

responsable, para que ellas se responsable, para que ellas se trensformentrensformen
 

emem
 parcerasparceras

 
para la construccipara la construccióón de una sociedad mn de una sociedad máás s 

prpróóspera y spera y comcom
 

mmáás equidads equidad

Instituto Ethos

Total de empresas Total de empresas miembrasmiembras: 1369: 1369

33 %  33 %  --
 

Grandes EmpresasGrandes Empresas
19 %  19 %  --

 
Medianas EmpresasMedianas Empresas

28 %  28 %  --
 

PequePequeññas Empresasas Empresas
20 %  20 %  --

 
Micro EmpresasMicro Empresas



Indicadores Ethos de Indicadores Ethos de 
Responsabilidad Responsabilidad 

Social EmpresarialSocial Empresarial



www.ethos.org.br/indicadores/downloadwww.ethos.org.br/indicadores/download



Herramienta de aprendizaje Herramienta de aprendizaje 
y auto evaluaciy auto evaluacióón de la n de la 
gestigestióón de la empresa, en lo n de la empresa, en lo 
que se refiere a la que se refiere a la 
incorporaciincorporacióón de prn de práácticas de cticas de 
responsabilidad social responsabilidad social 
empresarialempresarial ¡No espere

 

 
ninguna

 
sutileza de 
mi parte!



Principales características:

Auto evaluación

Utilización esencialmente interna

Gerenciamento de los impactos sociales y 
ambientales

Planificación: parámetros de políticas y acciones 

Estructura con foco didáctico para la reflexión, 
la aprendizaje y la creatividad

Fácil comprensión y integración a los procesos 
de gestión de la empresa

Acción concreta -
 

salir del discurso 



Cuestionario dividido en 7 grandes temas:

Valores, Transparencia y Gobierno Corporativo
Público Interno
Medio Ambiente
Proveedores
Consumidores y Clientes
Comunidad
Gobierno y Sociedad





Estructura:

40 indicadores de profundidad
294 indicadores binarios
167 indicadores cuantitativos





Distribución de Energia
 

(Ethos/Abradee)

Minería (Ethos/Ibram)

Financiero (Ethos/Febraban)

Papel y Celulosa (Ethos/Bracelpa)

Panificación (Ethos/Abip)

Restaurantes y Bares (Ethos/Abrasel) 

Petróleo y Gas (Ethos/IBP)

Minorista (Ethos/CACB + CNDL + CNC)

Transporte de Pasajeros

Construcción Civil 

Periódicos (Ethos/ANJ)

Franquicias

Indicadores Sectoriales



Sistema disponible para llenado gratuito 
en el sitio de Instituto Ethos

Sistema de Llenado 
(http://indicadores.ethos.org.br)



















Disponibles en la área restricta de la empresa 
en el sistema

Gráficos y tablas comparativos con el promedio 
de las empresas participantes y con el grupo de 
benchmarking

Los resultados de los cuestionarios sectoriales
 son avaluados en conjunto con los resultados de 

los Indicadores Ethos

Informes







71 120
235

323
442

617 642

Empresas participantes 2000 - 2007

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

852



Utilización Internacional 



Los Indicadores Ethos
 

y la GRI son las dos  
herramientas reconocidas por las Naciones Unidas 
como aplicabeles

 
em

 
el COP.

Reconocimiento

El Índice de Desarollo
 

Infantil (Indicador nº 10), 
es una parceria

 
con el UNICEF, para tracer

 
a las 

empresas formas de contribuición
 

al desarollo
 de los hijos de sus empleados. 

Son reconecidos
 

por la GRI como erramienta
 de correlación con sus diretrizes. 

Son utilizados por grandes empresas como 
herramienta de gestión de sus provedodores, 
en relación a las práticas

 
de RSE.





Caso Celus



Objetivo: Hacer una simulación rellenando el 
cuestionario con el fin de permitir la observación 
de como se da, en la practica, la utilización de las 

herramientas de auto-evaluación.



Actividades:

División de los grupos

Lectura del Caso Celus

Rellenar el indicador sugerido según la realidad 
de la empresa Celus

Discusión





Renato Moya

Rua Dr. Fernandes Coelho, 85, 10º andar, Pinheiros 
São Paulo, SP, Brasil, 05423-040

tel: (55 11) 3897-2431
renato@ethos.org.br

www.ethos.org.br/indicadores/download
 http://indicadores.ethos.org.br

http://www.ethos.org.br/indicadores/download
http://indicadores.ethos.org.br/
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